
INSTRUCCIONES PARA REGISTRARSE EN EL PORTAL EN LÍNEA DE LA AUTORIDAD DE 

VIVIENDA DEL CONDADO DE SANTA CRUZ.  
Para obtener información y/o asistencia sobre este proceso, comuníquese con el departamento de lista de 

espera de nuestra agencia. La información de contacto se encuentra al final de estas instrucciones. 
 

1.Visite nuestro sitio web:  hacosantacruz.org.  

2.Desde nuestra página principal (imagen a continuación) Haga clic en "Online Portal" y seleccione "Applicant Portal” 

 
3. En la "Página de inicio de sesión", haga clic en "Click here to register".  

 
4. En la siguiente pantalla, seleccione "I have a registration code". Si ya se ha registrado, entre a su cuenta y 

continue con las instrucciones en número #7. 
5. Ingrese su número de registro – Si no tiene un numero de registro, contacte a nuestra oficia al 831-454-5950. 

 A continuación, haga clic en el botón verde "GO". 

 
6. Llene esta información. Asegúrese de guardar su contraseña para usarla en el futuro, luego, haga clic en "Register” 

 



 

  
 

 

7. Una vez que se haya registrado, haga clic en el botó n "Save my Spot", marcado con un cí rculo a 
continuació n.  

 

 
 

 
8. Complete esta sección marcando la casilla de verificación " Save my Spot ", luego haga clic en "Save". Una vez 

completado este paso, recibirá una confirmación en pantalla y una notificación por correo electrónico.  

 
 

 
9. Una vez que este mensaje apareza en su pantalla, habrá  confirmado con é xito su interé s en permanecer en 

la(s) lista(s) de espera. Actualice su información de contacto y los datos de su familia, si es necesario. 
 

 
 
10. ¡Su proceso está completo! Gracias y comuní quese con el departamento de lista de espera de nuestra 

agencia para obtener informació n o asistencia con este proceso.  
 

 
Para obtener información y/o asistencia con este proceso, póngase en contacto con nosotros. 

 
Departamento de listas de espera - Teléfono: 831-454-5950 

Correo electrónico: waitlist@hacosantacruz.org 
En persona: 2160 41st ave. Capitola CA 95010 
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