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ASISTENCIA VOLUNTARIA DE IMPUESTOS SOBRE LOS INGRESOS 
Y ASESORAMIENTO FISCAL PARA PERSONAS MAYORES

Reciba asistencia con la preparación de su declaración de impuestos a través de los programas de Asistencia Voluntaria 
de Impuestos sobre los Ingresos (VITA) y Asesoramiento Fiscal para Personas Mayores (TCE) del IRS. Ambos 
programas son gestionados por el IRS, lo que los convierte en una fuente confiable y de confianza para la preparación 
de declaraciones de impuestos. Explore la conveniencia de estos servicios gratuitos localizando un sitio cercano a través 
del sitio web del IRS en https://www.irs.gov/individuals/free-tax-return-preparation-for-qualifying-taxpayers. Asegúrese de 
revisar la lista de documentos requeridos; su tranquilidad financiera está a tan solo una visita.

Si es así, ¡VITA/TCE puede ser 
adecuado para usted!

TENGA EN CUENTA: Los servicios disponibles 
pueden variar en cada sitio debido a la disponibilidad 

de voluntarios.

¿Está buscando formas de reducir los gastos de gas o contribuir a los objetivos 
climáticos de su comunidad? ¡Las E-bikes pueden ser la solución que está 
buscando! Datos recientes indican que las e-bikes permiten a las personas cubrir 
distancias más largas, viajar más rápido y hacerlo con mucho menos esfuerzo 
en comparación con las bicicletas tradicionales. Aproveche diversos programas 
locales de reembolso para e-bikes solicitando las siguientes iniciativas:
Aproveche diversos programas locales de reembolso para e-bikes solicitando 
las siguientes iniciativas:

• Reembolso GO Santa Cruz

• Energía Comunitaria de la Costa Central (CCCE)

• Distrito de Recursos del Aire de la Bahía de Monterey (MBARD)

PROGRAMAS DE REEMBOLSO PARA 
PROPIETARIOS DE E-BIKES

Si califica y es aprobado, estos reembolsos pueden combinarse para obtener un 
reembolso de hasta $800. Para obtener información detallada sobre el proceso 
de solicitud, los criterios de elegibilidad y más, visite: https://ecoact.org/active-
transportation/guide-to-accessing-the-city-of-santa-cruz-ebike-rebate. 

Disponible para aquellos que:

• Generalmente ganan $60,000 o menos

• Personas con discapacidades

• Contribuyentes con dominio limitado del inglés



BANCO DE ALIMENTOS SECOND HARVEST
El Banco de Alimentos Second Harvest juega un papel 
importante en abordar la inseguridad alimentaria al suministrar 
alimentos nutritivos a casi una cuarta parte de los residentes 
del condado de Santa Cruz. La misión del Banco de Alimentos 
Second Harvest es inspirar y apoyar al condado de Santa Cruz.

El acceso a alimentos frescos 
y gratuitos está disponible en 
numerosas ubicaciones, asegurando 
un amplio apoyo comunitario. Para 
obtener información detallada sobre 
las distribuciones de alimentos cerca 
de usted, visite www.thefoodbank.org.

Empoderando a los californianos a través de la conectividad, 
Connected California comprende un equipo dedicado de 
navegadores digitales listos para ayudarlo a establecer una 
presencia en línea fluida y acceder a recursos adaptados a 
sus necesidades. Ya sea estudiante, buscador de empleo o 
simplemente buscando ayuda con la tecnología básica, un 
navegador digital está equipado para ofrecer apoyo para los 
grados K-12 (y algún soporte universitario). Los navegadores 
bilingües, competentes tanto en español como en inglés, están 
disponibles para asistencia personalizada uno a uno por teléfono 
o correo electrónico. Para explorar un espectro completo de 
apoyo y servicios, visite https://sccld.org/digital-navigators/.

SERVICIO DE NAVEGACIÓN DIGITAL

CONCURSO DE PÓSTERS  
“QUÉ SIGNIFICA HOGAR PARA MÍ”

¡Explore la creatividad de su hijo! La Autoridad de Vivienda 
acepta envíos para el concurso de pósters de NAHRO con el 
tema “Qué significa hogar para mí”. Todos los envíos deben 
estar en papel de 22” x 28” y tener una orientación horizontal 
para ser considerados para la evaluación nacional. La 
participación en el concurso está abierta a todos los niños en 
los grados K-12. Los ganadores participarán en el concurso de 
NAHRO para aparecer en su calendario 2025. Para obtener 
detalles sobre cómo participar y las reglas completas del 
concurso, visite https://www.nahro.org/membership/what-home-
means-to-me. Todos los envíos deben presentarse a la Autoridad 
de Vivienda antes del 15 de marzo de 2024. Comuníquese con 
Dalia Calixto si tiene preguntas al (831) 454-5982.

Únase a la Autoridad de Vivienda para crear 
su póster, ¡se proporcionarán suministros!

Viernes 1 de marzo de 2024, de 5:30 p.m. a 
7:30 p.m. en el Garden Room del Museo de 

Historia del Arte de Santa Cruz, 
705 Front St, Santa Cruz, CA 95060

CÓMO FUNCIONA:
- Llámelos: 1-800-790-5319
- Envíeles un mensaje de texto: 626-873-8390
-  Envíe un correo electrónico a: 

help@connectedca.libanswers.com o  
ayuda@connectedca.libanswers.com

NAVEGADORES 
DIGITALES

http://www.thefoodbank.org
https://sccld.org/digital-navigators
mailto:help%40connectedca.libanswers.com?subject=
mailto:ayuda%40connectedca.libanswers.com?subject=


La Historia de Antonio...
En una notable historia de resiliencia y transformación, Antonio ha 
superado las dificultades de la falta de vivienda y los desafíos del 
despliegue durante la Guerra de Irak para convertirse en candidato a 
una maestría en la Universidad Estatal de California, Monterey Bay. 
Desde 2017, Antonio ha utilizado su vale para impulsarse a través de 
un viaje educativo que lo vio obtener tanto un título asociado como una 
licenciatura. Actualmente, al borde de graduarse con una Maestría en 
Trabajo Social de CSUMB, el proyecto final de Antonio es un testimonio 
de su dedicación. Centrado en priorizar intervenciones de vivienda para 
personas que luchan contra trastornos por uso de sustancias, continúa 
siendo voluntario y trabajando mientras asiste a la escuela, mostrando 
una ética laboral incomparable. En reconocimiento a sus logros 
extraordinarios, Antonio ha sido nombrado en la clase inaugural  
de receptores de la Beca New Horizons en 2023. Antonio

Los Servicios de Mediación de 
Vivienda ahora están disponibles 

para todos los clientes de la 
Autoridad de Vivienda.

La Autoridad de Vivienda se ha 
asociado con el Centro de Resolución 
de Conflictos del Condado de Santa 

Cruz para proporcionar servicios 
gratuitos de mediación a propietarios 
e inquilinos con disputas de alquiler.

Para obtener más información, 
llame al (831) 475-6117 o 

envíe un correo electrónico a 
daniela@crcsantacruz.org.

La Autoridad de Vivienda del Condado de Santa Cruz (HACSC) celebra un 
exitoso primer año del Programa de Becas New Horizons. Se honró a 55 
personas que residen en unidades asistidas por la Autoridad de Vivienda con 
premios que van desde $1,000 hasta $2,000. En el núcleo de la misión de 
HACSC está el compromiso de facilitar el acceso y fomentar oportunidades que 
mejoren la calidad de vida de los miembros de nuestra comunidad. El programa 
de becas, un componente esencial de esta misión, brinda apoyo para el logro 
académico y la movilidad económica. Esperamos con entusiasmo el impacto y 
crecimiento continuo del Programa de Becas New Horizons en 2024.

SEGURIDAD MEJORADA PARA TITULARES DE TARJETAS EBT
Los titulares de tarjetas EBT ahora tienen una nueva herramienta para proteger mejor su cuenta y beneficios: la nueva aplicación móvil 
“ebtEDGE”. Esta aplicación móvil y portal para titulares de tarjetas brinda a los usuarios de EBT nuevas funciones de seguridad:

• Administrar/cambiar su PIN siempre que sea necesario
•  Congelar/descongelar la tarjeta para bloquear y desbloquear el acceso según 

sea necesario
• Bloqueo de transacciones para uso fuera del estado o compras por Internet
•  Solicitar un reemplazo si su tarjeta está comprometida, dañada, perdida  

o robada
•  Acceso biométrico con identificación táctil o reconocimiento facial para iniciar 
sesión de manera segura

¡La aplicación móvil ebtEDGE está disponible y lista para descargar! Vaya a la 
App Store de Apple para iPhone o a Google Play Store para dispositivos  
Android y descargue la aplicación hoy mismo. ¿Necesita más información?  
Visite https://www.ebt.ca.gov/cardholder para obtener más información en inglés 
y español.

PROGRAMA DE BECAS NEW HORIZONS

mailto:daniela%40crcsantacruz.org?subject=
https://www.ebt.ca.gov/cardholder


CENTRO DE INFORMACIÓN................(831) 454-9455

LISTA DE ESPERA.................................(831) 454-5950

DEPARTAMENTO DE PROGRAMAS 
DE VIVIENDA..........................................(831) 454-5955

ADMINISTRACIÓN DE PROPIEDADES...(831) 454-5977

TDD.........................................................(831) 475-1146

FAX.........................................................(831) 469-3712

CORREO ELECTRÓNICO....info@hacosantacruz.org

Oficina de la Autoridad de Vivienda:

2160 41st Ave. 

Capitola, CA 95010

De lunes a jueves de 8:00 a 4:30 p.m.

Cerrado los viernes y días festivos públicos.
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